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                                            01/2019       collaborazione per l’organizzazione di gite e viaggi, settore del tempo libero, per il Circolo dei
                                                                 Sardi Fvg, sezione di Trieste
                                            09/2018       contratto a termine fino al 30/6/19: insegnante di l. spagnola e geografia turistica al Ciofs di Ts;
                                            01/2018       contratto a termine fino al 30/6/18: insegnante di lingua spagnola presso il Ciofs Trieste;
Libera professione: visite guidate in Friuli Venezia Giulia, progetti turistico- culturali & itinerari insoliti; dal 2009 membro del direttivo dell’associazione Nord-est Guide di Trieste; 
Socio fondatore e di maggioranza di Gierre Viaggi Srl “ La Via degli Artisti Viaggi” agenzia viaggi e tour operator a Trieste,  nonché Direttore Tecnico e Amministratore Unico, nell’ambito ha curato l’avviamento, l’amministrazione della Srl, l’immagine e le relazioni pubbliche, 
                                                                 l’Ufficio Stampa, gli  itinerari dei viaggi e delle gite di giornata con percorsi culturali, 
                                                                 enogastronomici e storico-artistici in modo particolare nelle aree del Vecchio Impero, 
                                                                 il settore incoming con itinerri ad hoc e visite guidate soprattutto di carattere storico e 
                                                                 letterario a Trieste e in Friuli Venezia Guida in italiano, tedesco e spagnolo;                                                             
                                       2006 – 2007    Seminario di “Turismo Culturale e Letteratura di Viaggio” nel corso “Letteratura del Turismo”
                                                                 tenuto dalla prof. Benussi, Facoltà di Lettere e Filosofia dell’ Univ. di Trieste 
                                       2002 – 2007    Insegnante di tecnica turistica, promozione e marketing del territorio, legislazione turistica, 
                                                                 teatri , musei e tradizioni popolari del Friuli Venezia Giulia, strutture ricettive, biglietteria aerea




ferroviaria etc. presso l’Istituto Superiore Da Vinci/Sandrinelli per l’Enaip;




titolare commissione d’esami per l’Enaip durante gli esami finali al Da Vinci / Sandrinelli 
                                       2001 – 2007    dirigente sindacale in aspettativa da “Viaggi del Ventaglio” ( ex UTAT Viaggi S.p.A.) con 
                                                                 sede a Milano conclusasi il 30/4/2007; Sindacato: UGL e CISL;
                                                                 In sede sindacale (Trieste) : vertenze del lavoro, organizzazione gite e viaggi per gli iscritti


       2000 – 2008    dal 2000 al 2002 Cultore della Materia ( Lingua e Letteratura Spagnola ) presso il Corso di  
                                                                 Laurea in Lingue e Letterature Straniere Moderne, Facoltà di Lettere e Filosofia, Univ. Trieste
                                                                 dal 2002 al 2003 docente di Lingua e Traduzione Spagnola, Facoltà di Lettere e Filosofia           



dell’Univ. di Trieste
                                                                 dal 2003 al 2008 docente di Lingua Spagnola, Facoltà di Scienze Politiche dell’Univ. di Trieste
                                                   1998    Iscrizione all’Ordine Nazionale dei Giornalisti, elenco pubblicisti del Friuli Venezia Giulia;           
.                                                               contratto di collaborazione con Il Piccolo di Trieste, collaborazioni con Economia Giuliana, 
                                                               Trieste Notizie – Cultura Viva; Editrice Portoria, Milano  “Cuba: le guide di Viaggiare” 
                                        1997 - 2011    Collaborazione con le Cooperative Operaie di Trieste, Istria e Friuli nella realizzazione 
                                                               dell’House Organ trimestrale “Il Cooperatore”
                                        1992 – 2001  Assunzione presso l’Utat Viaggi, agenzia viaggi e tour operator, Trieste, incarichi svolti:
· rappresentante commerciale programmazione Utat  nelle Tre Venezie;
· responsabile del coordinamento accompagnatori turistici per l’istruzione, l’assegnazione e la 
                                                                chiusura dei viaggi di gruppo; 
·  programmazione turistica del Centro Europa, Spagna, Baleari, Canarie, Portogallo, Madera e
                                                                Azzorre e relativa realizzazione dei cataloghi e dei contratti turistici con viaggi nei paesi per il 
                                                               controllo qualità delle strutture turistiche; 
· responsabile ufficio stampa e relazioni esterne, pubblicità a livello nazionale; 
· responsabile organizzazione congressi internazionali, capo ricevimento e accoglienza ospiti
· organizzazione e accompagnamento viaggi di gruppo ad hoc ed incentivi; 

· gestione e redazione del house organ del Club Amici Utat, conferenze di presentazione                                                              dei viaggi del Club presso la Sala Baroncini di Trieste ai soci;
                                       1989 – 1991   Delibera triennale quale interprete e traduttrice per l’Assessorato allo Sport, Turismo e
                                                               Tempo Libero del Comune di Trieste ( Lingue: tedesco e spagnolo);
                                       1989 – 1992   Collaborazione continuativa con l’Operatore Turistico “Why Not” (Treviso), incarichi:  

· rappresentante turistico e di pubbliche relazioni per le Tre Venezie e l’Emilia Romagna
· responsabile dell’ufficio stampa e dei viaggi promozionali per agenti di viaggio, giornalisti, 
imprenditori e istituzioni a Cuba e in Turchia; accompagnamento a Cuba e in Turchia di viaggi di gruppo e controllo qualità dei servizi turistici;
                                       1984 – 1989  Collaborazione continuativa con l’operatore turistico Pegasus Reisen ( Vienna ) 
· attività svolta: accompagnamento turistico, assistenza e guida a Vienna 
· viaggi incentivi per l’utenza italiana e ispana a Vienna e quella austriaca e tedesca in Italia e Ungheria 
· dal 1986 al 1987 responsabile dell’Ufficio di Rappresentanza dell’Avana (Cuba)   per il movimento turistico charter dell’isola e coordinamento accompagnatori turistici, guide, accoglienza, sistemazione alberghiera, escursioni turistiche 
Collaborazione parallela nella gestione del traffico turistico a Cuba dei seguenti operatori: Nautilus ( Germania ); Visitando il Mondo, Grantour, Italtourist e Zodiaco ( Italia ) ;
                                      1984 – 2016   Accompagnamento di viaggi di gruppo in Italia, Europa, America Latina, Nord Africa e Oriente  
per numerose agenzie di viaggio tra cui  Pegasus Reisen ( Vienna ), Why Not (Treviso), 
Utat Viaggi, Etsi Tour, Artisti Viaggi ( Trieste ); 
                                      1981 – 1984    Attività saltuarie e varie di carattere impiegatizio dal ‘76 al ‘81,  dal 1981 assunzione presso il   
                                                               Campeggio Pian del Grisa ( Opicina – Trieste) quale responsabile della struttura di ricevimento          
                                                               per l’accoglienza e l’informazione sul territorio agli ospiti italiani e  stranieri che soggiornavano    
                                                               nella struttura
                                      1980 – 1981    Insegnante di lingua tedesca presso l’Istituto scolastico Kennedy di Gorizia; 
	ISTRUZIONE E FORMAZIONE
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	                                                       2018
                                                       2006  
                                          2005 – 2006
                                                       2003
                                               1998 - 1999    
                                        1993 - 2000 
                                                   1985   
                                        1984 - 1989  
                                                    1984 
                                        1979 – 1980
                                                     1976
                         
	Stage “Il simbolismo medievale” svoltosi a Udine e organizzato dalla Associazione Culturale di Studi e Ricerca Storica “Le Tarot” di Faenza   (Italia ); 
Corso per docenti e insegnanti di lingua spagnola organizzato a Trieste dall’Università Alcalà de Henares ( Madrid) – Academia de Alcalengua in collaborazione con l’Associazione “Miguel de Cervantes” di Trieste su “L’insegnamento della grammatica, del lessico, della fonetica e della scrittura con i metodi Sueña e Vuela” quale  credito formativo per la didattica della lingua spagnola e relativo conseguimento dell’attestato; 
Attestato di frequenza del corso di Guida della regione Friuli Venezia Giulia e relativo conseguimento dell’ abilitazione alla professione con esame regionale. Iscritta all’elenco  regionale delle guide autorizzate per le lingue Tedesco e Spagnolo con il n. 142;
Esame regionale per la qualifica di Direttore Tecnico di Agenzia Viaggi e Turismo e conseguente iscrizione all’albo del Friuli Venezia Giulia;

	Sostituire con il livello QEQ o altro, se conosciuto

	
	Università La Sapienza – Roma: esame di stato per l’abilitazione alla professione di psicologo ex art. 34; iscrizione albo degli psicologi del Lazio n. 8919. Stage di 640 ore presso Associazione di Psicologia riconosciuta dal Miur , argomenti trattati:  aspetti applicativi della psicologia clinica, sociale, psicologia della personalità e delle differenze individuali, etc. ; 
Iscrizione al corso di laurea in Lingue e Letterature Straniere Moderne dell’Università di Trieste (spagnolo e tedesco); tesi in lingua e letteratura spagnola “ Cinema e inconscio.  Analisi de “L’Angelo sterminatore” di Luis Bunuel; punteggio conseguito: 110/110 e lode;
Corso intensivo di lingua spagnola al “COLEGIO DE ESPANA”- Università di Salamanca; 
Iscrizione al Corso di Laurea per Interpreti e Traduttori dell’Università di Vienna, lingue scelte: tedesco e spagnolo. 1990-1991: riconoscimento del piano di studi al Corso di Laurea per Interpreti e Traduttori dell’Università di Vienna alla facoltà parallela di Trieste (Scuola Superiore di Lingue Moderne per Interpreti e Traduttori) e conseguimento  nel 1991  a Trieste del Diploma Universitario di Laurea quale Traduttrice e Corrispondente in Lingue Estere (tedesco e spagnolo) con il punteggio di 49/60;
Iscrizione al corso per accompagnatori turistici indetto dalla Regione Friuli Venezia Giulia e conseguimento dell’abilitazione alla professione ( lingue: inglese e tedesco); 

	
	Iscrizione al corso di lingua tedesca per studenti stranieri all’Università di Vienna;  

Diploma di Scuola Media Superiore in ragioneria conseguito presso l’Istituto Leonardo Da Vinci di Trieste con il punteggio di 52/60;  


	COMPETENZE PERSONALI
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	Lingua madre
	Italiano ; 
conoscenza della lingua inglese a livello scolastico

	
	

	Altre lingue
	COMPRENSIONE 
	PARLATO 
	PRODUZIONE SCRITTA 

	
	Ascolto 
	Lettura 
	Interazione 
	Produzione orale 
	

	Spagnolo  
	C1/2
	C 1/2
	C 1/2
	C 1/2
	C 1/2

	
	Diploma di Laurea Università di Vienna e Trieste: Laurea Università di Ttrieste

	Tedesco 
	C1/2
	C 1/2
	C 1/2
	C 1/2
	C 1/2

	
	Diploma di Laurea Università di Vienna e Trieste: Laurea Università di Ttrieste

	
	Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue


	Competenze comunicative
	· buone competenze comunicative acquisite durante le varie esperienze lavorative tra cui:  rappresentante turistico, relazioni pubbliche e ufficio stampa Why Not tour operator e Utat Viaggi tour operator, accompagnamento turistico, guida della regione FVG; docenza universitaria e insegnamento nelle scuole medie superiori; gestione dell’house organ dell’Utat Viaggi di Trieste e dell’house Organ delle Cooperative Operaie di Trieste, Istria e Friuli; pubbliche relazioni e immagine, sito e ufficio stampa per Artisti Viaggi Trieste


	Competenze organizzative e gestionali
	· coordinamento accompagnatori turistici c/o Utat Viaggi Trieste, gestione di circa 100 accompagnatori turistici quali collaboratori esterni; organizzazione congressi internazionali c/o Utat Viaggi Trieste; gestione Ufficio Incoming a Cuba per la Pegasus Reisen ( Vienna, Austria ) per l’accoglienza di due voli charter settimanali; gestione ufficio accoglienza di un charter settimanale ad  Antalya ( Turchia) per Why Not ( Treviso) ; gestione ed accompagnamento di viaggi per giornalisti, agenti di viaggio, imprenditori ed istituzioni per diversi tour operator;  responsabile di un team di 9 persone presso Artisti Viaggi, agenzia viaggi e tour operator di Trieste; 


	
	


	Competenza digitale
	AUTOVALUTAZIONE

	
	Elaborazione delle informazioni
	Comunicazione
	Creazione di Contenuti
	Sicurezza
	Risoluzione di problemi

	
	Utente Intermedio
	Utente Intermedio
	Utente Intermedio
	Utente base
	Utente base

	
	Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato 
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione 

	
	Sostituire con il nome del(i) certificato(i)  TIC

	
	· buona padronanza degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di testi)



	Patente di guida
	B


	ULTERIORI INFORMAZIONI
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	Pubblicazioni
                                 Conferenze
                      Riconoscimenti 
                 Associazioni ed Incarichi

	Traduzioni dal tedesco all’italiano in collaborazione con docenti dell’Università di Vienna tra cui le seguenti pubblicazioni storico-turistiche: 
“Oesterreich” di Ernst Hauser, edizioni Jugend und Volk, Vienna 1988;
“Schoenbrunn” di Georg Kugler e Hans Tumler edizioni Tusch , Vienna 1988;
Traduttrice ed interprete per alcune inchieste giornalistiche (tedesco-italiano-tedesco) svolte da Silvio Maranzana per Il Piccolo di Trieste ed ora pubblicate come segue:
“Passaggio a Nord Est” di Silvio Maranzana , Hammerle Editore in Trieste,1998;
“Border Crossing” di Silvio Maranzana, Hammerle Editore in Trieste, 2001;
Pubblicazione di alcune poesie inedite nell’antologia “ Trieste European Poetry ” curata da Aleksij Pregarc, Gerald Parks e Marina Moretti per l’ Associazione Iniziativa Europea, Hammerle Editore in Trieste, 2004; Poesie d’amore di R. A. Rusconi
Pubblicazione degli atti del convegno “Forum Tomizza 2005 – 2007” a cura di Altamarea, Gruppo 85 e Circolo di Cultura Istroveneta Istria, Hammerle Editore in Trieste, 2008; Intervista a Fulivio Tomizza a cura di R.A. Rusconi
I libri del PEN Trieste, Antologia del Decennale, con i contributi di diversi autori e soci del Pen Club Trieste , Hammerle Editore in Trieste, 2013; “Racconti di viaggio “ a cura di R. A. Rusconi
· Convegno internazionale di studi: 
1916 - 2016 Francesco Giuseppe I "L'eterno Imperatore e il mondo di ieri"
promosso da Associazione Italo-Ungherese Pier Paolo Vergerio,  Centro Studi Adria-Danubia e  Alta Marea Cultura con la collaborazione della Biblioteca Statale di Trieste e Consolato Onorario di Ungheria per il Friuli Venezia Giulia nell’ambito della manifestazione «Kaiserfest» organizzata da Altamarea Eventi & Cultura. Interventi a cura del Prof. Stefano Pilotto, del Prof. Roberto Spazzali, di Gizela Nemeth e del Prof. Adriano Papo, del Prof. Gianluca Volpi, della dott.a Rina Anna Rusconi. Novembre 2016. 
· 6° Festival di Storia e Cultura  
MariaTeresa d’Austria, Trieste e l’Europa
Organizzato da: Centro Studi Adria-Danubia di Duino Aurisina e Associazione Culturale Italoungherese «Pier Paolo Vergerio» di Duino Aurisina.  Con la collaborazione, il patrocinio e il sostegno di:Associazione Altamarea Cultura di Trieste, Cei – Central European Iniziative, Biblioteca Statale Stelio Crise di Trieste, Consolato Onorario d’Ungheria per il Friuli Venezia Giulia , Istituto Balassi – Accademia d’Ungheria in Roma, Centro per l’UNESCO di Trieste Mitteleuropa dal 1974, Credito Cooperativo del Carso, Tipicamente Triestino. Interventi della dott.a Rina Anna Rusconi, del Prof. Gianluca Pastori, di Gizela Nemeth e del Prof. Adriano Papo, del Prof. Stefano Pilotto, dell’esperto Paolo Marz , del Prof. Fulvio Salimbeni, del Prof. Stefano Pilotto, del Prof. Gianluca Volpi. Novembre 2017. 
Premio Trieste Arte & Cultura 2002 per l’attività culturale svolta con Altamarea quale “attento e infaticabile motore di iniziative culturali e animatrice di eventi poetici e spettacolari”
dal 2017 - Socio del Lions Club Trieste San Giusto;
dal 2009 - Componente del direttivo associazione Nord Est Guide Trieste;
2006 / 2011 - Membro della Commissione Pari Opportunità del Comune di Trieste 
2004 / 2017- Membro del consiglio dell’ Ordine dei Giornalisti del Friuli Venezia Giulia, revisore dei conti ;  
2003 / 2006 - Membro della Commissione Pari Opportunità della Provincia di Trieste;
2003 - Socio fondatore e membro del Comitato Promotore del P.E.N. Club Trieste ( affiliato al P.E.N. Club International, associazione internazionale di scrittori ) Vicepresidente dal 2013 ; 
2002 - Coordinatore progetto “Aulé di Poesia Umberto Saba” dell’Assessorato alla Cultura della Provincia di Trieste; 
2001 / 2002 - Componente titolare per la commissione regionale d’esame del settore turistico, L. R. 90/1982; 
1999 / 2001 - Rappresentante dell’Azienda di Promozione Turistica nel Consiglio d’Amministrazione dell’ Ente Fiera di Trieste; 
1998 / 2001 - Rappresentante dell’Azienda di Promozione Turistica di Trieste nell’Assemblea dell’Assonautica Provinciale c/o Camera di Commercio di Trieste 
1997 / 2001 - Consigliere d’amministrazione e Vice Presidente pro-tempore dell’Azienda di Promozione Turistica di Trieste;
1997 - Segreteria di raccordo tra il Presidente, il Consiglio Direttivo e il Comitato Operativo del Consorzio pro Giubileo Venezia Julia Incoming nei mesi precedenti la costituzione e nel primo periodo di avviamento e la realizzazione del primo catalogo incoming del Friuli Venezia Giulia;
1997 - Socio fondatore e Presidente dell’Associazione culturale Altamarea. L’attività culturale 
di Altamarea  per continuità e contenuti viene annoverata tra le associazioni storiche triestine e di conseguenza inserita nella “ Antologia dei Grandi Scrittori” di Trieste curata da Mary Barbara Tolusso e Gian Mario Villalta, già distribuita con i quotidiani regionali (Edizioni Biblioteca dell’Immagine).
L’associazione ha organizzato innumerevoli conferenze e manifestazioni di carattere letterario, storico e artistico quale promozione turistico – culturale del territorio tra cui la rassegna “Trieste Mosaico di Culture” e  il premio letterario internazionale “Trieste Scritture di Frontiera” nel cui ambito sono state pubblicate diverse antologie con la raccolta delle migliori opere inedite pervenute al concorso edite da  Hammerle Editore in Trieste e una collana dedicata alla poesia per  “Ibiskos Editrice Risolo” 
Per una più ampia rassegna delle iniziative svolte nell’arco di oltre 20 anni  si rimanda al  sito di Alta-marea: www.altamareatrieste.eu; 
Dal 1990 gestione dei contatti tra Apclai e Enti ed Istituzioni cittadine pubbliche e private per l’insediamento del Festival del Cinema Latinoamericano a Trieste che fino ad allora si svolgeva in Toscana, successiva collaborazione al “Festival del Cinema Latinoamericano” di Trieste con incarichi organizzativi, di interpretariato e coordinamento di giurati e ospiti; dal 1997 in poi collaborazioni per l’organizzazione di attività culturali parallele; 



	ALLEGATI
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	A richiesta 


	Dati personali
	Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.


                                                  04/2017       
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